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Problematyka ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilnej

placowek dydaktyczno-oswiatowych i ich pracownikow

Najwiekszym wspofczesnym zagrozeniem dla ochrony ubezpieczeniowej oraz interesow
placowki dydaktyczno-oswiatowej (dyrektora, wszystkich pracownikow
i zarzqdzanego przez szkote mienia) jest wspofczesna sSwiadomos¢ rodzicow
wychowankow szkoty oraz ich coraz wieksza, nasilajgca sie roszczeniowos¢ wzgledem
szkoty.

Andrzej Adamczyk

W ciggu ostatnich kilku lat obserwujemy rosnacy trend w kwestii roszczen kierowanych przez rodzicow
wzgledem placoéwek dydaktyczno-oswiatowych, do ktérych uczeszczajg ich dzieci. Ma na to wptyw m.in.
zwiekszajgca sie Swiadomos$¢é przystugujacych im praw, a takie dynamiczny rozwdj kancelarii
odszkodowawczych, ktdre specjalizujg sie w uzyskiwaniu odszkodowan z wypadkéw komunikacyjnych,
odszkodowan za btedy lekarskie, a takze, coraz czesciej, odszkodowan wynikajgcych z szeroko pojetej winy
z nadzoru w placéwkach szkolnych. Jest to o tyle istotne, ze przedstawiciele takich kancelarii s3 czestymi
bywalcami SOR-6w, gdzie wyszukujgc swoich potencjalnych klientéw dociekajg, w jakich okolicznosciach
doszto do zdarzenia. Jakie w praktyce ma to znaczenie? Dzieki temu coraz wiecej rodzicow wie, ze jezeli ich
dziecko doznato wypadku na terenie szkoty, w trakcie zajeé¢, szkolnej wycieczki, zaje¢ sportowych czy
jakichkolwiek innych aktywnosci, w trakcie ktérych powinni znajdowaé sie pod statg opieka nauczyciela czy
wychowawcy, moga oni starac sie o uzyskanie odszkodowania z ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
szkoty. Tym sposobem placéwka nie posiadajgca dobrego i kompleksowego ubezpieczenia OC narazona jest

na coraz wieksze ryzyko.
Odpowiedzialno$¢é cywilna szkoty — po co i dlaczego?

W polskich szkotach co roku dochodzi do okoto 100 tys. wypadkéw z udziatem ucznidw. Sg to przede

wszystkim szkody osobowe, tzn. zdarzenia zwigzane z nastepstwami nieszczesliwych wypadkdw, takie jak
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skrecenia, ztamania czy obrazenia ciata innego typu, rowniez bardzo powazne w skutkach. Prezna dziatalnos¢
kancelarii odszkodowawczych sprawia, ze zwtaszcza w ostatnich latach zaobserwowaé mozna nasilajgca sie
czestotliwosé przedsadowych wezwan do zaptaty kierowanych do dyrektoréw placowek w zwigzku ze
szkodami majgcymi miejsce na terenie szkoty. Poszkodowani domagajg sie w nich zado$éuczynienia za
leczenie, rehabilitacje i ewentualne zabiegi, czy tez zados¢uczynienie za bal,
a wnioskowane kwoty siegajg nawet kilkudziesieciu tysiecy ztotych.

Drugim typem zdarzen, ktére majg miejsce na terenie placdwek oswiatowych sg szkody majgtkowe,
obejmujace zdarzenia takie jak np. uszkodzenie sprzetu bedgcego witasnoscig szkoty, czy zbicie szyby
w budynku. Odpowiedzialno$s¢ za te zdarzenia moze ponosi¢ dyrektor jako reprezentujgcy szkote
i za nig odpowiadajgcy lub nauczyciele opiekujgcy sie wychowankami placowki.

Odpowiednio skomponowane ubezpieczenie OC zabezpieczy we wtasciwy sposob interesy szkoty, ktdra nie

bedzie bezradna wobec ewentualnego roszczenia.

Odpowiedzialnos¢ za szkody moze mieé rézne zrédta:

- odpowiedzialnos¢ z tytutu szkéd na osobie powierzonej opiece, czyli zdarzen, ktdre nastgpity
w czasie zaje¢ dydaktycznych, wychowawczych lub opiekunczych (w tym np. wycieczek szkolnych), wskutek
zaniedbania lezgcego po stronie nauczyciela lub wychowawcy, w odniesieniu do poszkodowanego ucznia (np.
nauczyciel pozostawit ucznidw bez opieki lub niestarannie sprawowat nad nimi piecze).

- odpowiedzialnos¢ z tytutu szkéd wyrzadzonych przez podopiecznych, czyli szkdd, ktére uczen wyrzadzit
innej osobie lub rzeczy wskutek niewtasciwego nadzoru sprawowanego przez nauczyciela, ktdrego opiece
zostat powierzony uczen. Podstawg odpowiedzialnosci jest tu art. 427 k.c, ktéry wskazuje, ze kto z mocy
ustawy lub umowy jest zobowigzany do nadzoru nad osobq, ktérej z powodu wieku albo stanu psychicznego
lub cielesnego winy poczytac¢ nie mozna, ten obowigzany jest do naprawienia szkody wyrzgdzonej przez te
osobe, chyba Ze uczynit zados¢ obowigzkowi nadzoru albo Ze szkoda bytaby powstata takze przy starannym
wykonywaniu nadzoru. Przepis ten stosuje sie rowniez do oséb wykonywajgcych bez obowigzku ustawowego
ani umownego statq piecze nad osobg, ktdrej z powodu wieku albo stanu psychicznego lub cielesnego winy
poczytac¢ nie mozna.

Uwaga: odpowiedzialno$¢ ta nie dotyczy szkdd wyrzgdzonych przez podopiecznych w stosunku do nauczycieli
lub dyrektora jako wspdtubezpieczonych.

- odpowiedzialno$¢ z tytutu nadzoru, czyli wszystkich dziatan podejmowanych w celu zapewnienia
bezpieczenstwa na terenie szkoty, do ktdérych zobowigzany jest gtdwnie dyrektor szkoty.

Obejmuje ona m.in. zdarzenia powstate wskutek nienalezytego zabezpieczenia lub uchybien dotyczacych

Bezpieczny.pl Sp. z 0.0.

ul. Goplanska 56, 80-178 Gdansk, tel. 58 718 92 53, www.bezpieczny.pl
Organ rejestrowy: Sad Rejonowy Gdarisk-Poinoc VI Wydziat KRS

Nr KRS: 0000549919; NIP 5833177765 REGON 361124604

Kapitat zaktadowy: 100 000 zt — wptacony w catosci



bezpieczny.pl

stanu technicznego budynku i jego otoczenia w tym (np. zaniedbanego boiska szkolnego lub drzew rosngcych
na terenie nalezgcym do szkoty, nieodsniezone lub oblodzone chodniki i schody itd.), a takze wszelkiego typu
urzadzen znajdujgcych sie na terenie budynkéw szkolnych (np. wyposazenia sal lekcyjnych czy sali
gimnastycznej).

Najwiekszym problemem, z jakim placéwki dydaktyczne borykajg sie w odniesieniu do ubezpieczenia OC, jest
przede wszystkim niewystarczajgca wiedza na temat poziomu ochrony ubezpieczeniowe] szkoty zaréwno ich
dyrektordw, jak i pracownikéw. Przyczyn tego stanu rzeczy jest kilka. Najbardziej znamiennym jest fakt, ze
ubezpieczenie OC traktowane jest przez wiele Towarzystw ubezpieczeniowych wytagcznie jako dodatek do
ubezpieczenia NNW ucznidw, czesto sprzedawany za symboliczng kwote. Nalezy wiec zapytac, co faktycznie
wchodzi w sktad takiego ubezpieczenia, skoro Towarzystwu optaca sie zaoferowac je z bardzo niskg sktadkg?
Niestety, najczesciej ubezpieczenia te odznaczajg sie niskimi sumami ubezpieczenia, podlimitami na
pojedyncze zdarzenia ubezpieczeniowe, a takze waskim zakresem ochrony ubezpieczeniowej, nie
wspominajac juz o wytgczeniach odpowiedzialnosci, ktére w rzeczywistosci czynig to ubezpieczenie niczym
wiecej, jak tylko nie spetniajgcym podstawowych potrzeb produktem.

Na brak wiedzy w zakresie OC duzy wptyw ma réwniez niedostateczna wspdtpraca na linii Towarzystwo —
Szkota, w ktdrej brakuje informowania o tym, dlaczego zakup ubezpieczenia OC powinien lezec
w szeroko rozumianym interesie placowki i dlaczego wazne jest, by ubezpieczenie to byto jak najlepsze.
Kwestia ta wcigz pozostaje jednak spychana na boczny tor, poniewaz w wiekszosci przypadkow OC szkoty
oferowane jest ,na doktadke”, a szkoty kupujg je tylko po to, zeby je mie¢, bez gtebszej refleksji nad jego

faktyczng mozliwg przydatnoscia.

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej skrojone na miare

Najwazniejsze pytanie brzmi: jak zatem chroni¢ réwnoczesnie interes prawny i ubezpieczeniowy placéwki
dydaktycznej i na czym powinna polegac skuteczna ochrona ubezpieczeniowa? Najbardziej optymalnym
rozwigzaniem jest posiadanie przez szkote takiej polisy, ktéra chroni¢ bedzie trzy najwazniejsze elementy
zwigzane z jej funkcjonowaniem:

- dyrektora - odpowiedzialnego za prawidtowe funkcjonowanie placowki;

- wszystkich pracownikéw zatrudnionych w placéwce — w tym nauczycieli, pracownikéw gospodarczych,

wozne, kucharki itd.;
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- infrastrukture i uzytkowane mienie szkolty - z tego wzgledu, iz to szkota ponosi odpowiedzialno$¢ za
wszelkie szkody, ktére moga wystgpi¢ poprzez np. niewtasciwie zakonserwowane elementy elewacji lub

wyposazenia budynku, zaniedbany drzewostan, nieprawidtowo przygotowane boisko szkolne itd.

W idealnym produkcie OC placédwki dydaktyczno-oswiatowej, wszystkie te elementy stanowig jedng
konstrukcje, a w odniesieniu do nich nie wystepuje regres ubezpieczeniowy, czyli roszczenie zwrotne
przystugujgce zaktadowi ubezpieczen wzgledem rzeczywistego sprawcy szkody. Nie ma wiec ryzyka sytuacji,
ze jesli wskutek braku nadzoru ze strony nauczyciela dziecko dozna szkody, osobowej badz rzeczowej,

Towarzystwo wyptaci odszkodowanie rodzicom dziecka, ale do nauczyciela zwrdci sie z regresem.

Biorac pod uwage wszystkie powyzsze kwestie, to w szeroko rozumianym interesie szkoty jest, by zakupione
przez nig ubezpieczenie OC byto jak najlepsze. Jakie elementy takiego ubezpieczenia sg najwazniejsze?

e Jak najwyisza suma ubezpieczenia i brak podlimitéw na jedno zdarzenie ubezpieczeniowe -
pozwoli to unikng¢ sytuacji, w ktérej konkretna szkoda moze zosta¢ wyceniona np. na 20 tysiecy ztotych, ale
podlimit ustanowiony przez Towarzystwo na jedno zdarzenie wynosi tylko 5 tysiecy. Oznaczatoby to, ze
sprawca szkody (np. dyrektor, nauczyciel lub inny pracownik szkoty) musiatby pokry¢ réznice w sumie
odszkodowania we wtasnym zakresie, poniewaz Towarzystwo zwrécitoby sie do niego z regresem.

e Cechy odpowiedzialnosci deliktowej i kontraktowej — dobre ubezpieczenie powinno
obejmowac zaréwno odpowiedzialnos¢ deliktowg, tj. dotyczgcg dopuszczenia sie czynu niedozwolonego (np.
pozostawienie ucznidow w trakcie przerwy bez opieki, wskutek czego uczniowie sie pobilii jeden z nich ztamat
reke), oraz odpowiedzialnos¢ kontraktowg, tj. wynikajgcg z niewykonania lub nienalezytego wykonania
zobowigzania (np. szkota organizujgc wycieczke dla swoich uczniéw zawiera z rodzicami umowe, zgodnie
z ktérg zobowigzana jest zapewnié dzieciom bezpieczeristwo. Jezeli w trakcie wycieczki dziecko nie zostanie
nalezycie dopilnowane przez nauczyciela i dozna szkody, a nauczyciel czy szkota nie posiadajg ubezpieczenia
OC w zakresie kontraktu, moze sie okaza¢, ze OC deliktowe bedzie niewystarczajagce do wypetnienia
zobowigzania wynikajgcego ze szkody powstatej w trakcie zaje¢ pozalekcyjnych). Dlatego tez OC chronigce
od odpowiedzialnosci z tytutu szkdd na osobie powierzonej opiece, jak i odpowiedzialnosci z tytutu szkéd
wyrzgdzonych przez podopiecznych powinno dotyczy¢ nie tylko terenu szkoty, ale wszystkich miejsc i czasu,
w ktérych dziecko pozostaje pod opiekg nauczyciela, np. w trakcie wycieczek szkolnych, zielonych szkét itp.,

gdzie ryzyko wystgpienia szkody, zwtaszcza osobowej, jest znaczgco wieksze niz na terenie placowki.
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Podsumowujgc, prawidtowo skomponowane ubezpieczenie OC w kompleksowy sposdb chroni interesy
szkoty i uwzglednia wyzej wspomniane kwestie, przeciwdziatajgc wspdtczesnym trendom rynkowym.
Pozwala zabezpieczy¢ sie przed finansowymi skutkami rosngcej roszczeniowosci rodzicow wzgledem
placowki oraz rozwojowi kancelarii odszkodowawczych zyskujgcych coraz wiekszg skutecznosé w uzyskiwaniu
odszkodowan ze ,,szkolnych” szkdd.

Nie bez znaczenia jest tu tez fakt (pozornie nie majacy zadnego zwigzku z problematyka naszego artykutu,
a w rzeczywistosci Scisle od niej zalezny), ze obserwowany w ciggu dwdch ostatnich lat drastyczny wzrost
sktadek za ubezpieczenia OC pojazddow, wynika bezposrednio z wysokich wyptat odszkodowan za szkody
komunikacyjne, ktdre dla swoich klientéw uzyskujg wspomniane wczesniej kancelarie. Wzrost skutecznosci
ich dziatania, a wiec co za tym idzie, wzrost cen sktadek za OC pojazdéw, bedzie w przysztosci miat

odzwierciedlenie rowniez w stosunku do ubezpieczen OC placdwek oswiatowych.

Andrzej Adamczyk

Prezes Bezpieczny.pl Sp. z o.0.
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